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KOZLEMENY

a H1 Komm Kft. Altaldnos SzerzGdési Feltételeinek (ASZF) valtozasardl

A H1 Komm Kft. 2019. december 06-i hatallyal modositja altalanos szerzédési feltételeit az alabbiak

szerint.

ASZF pont

Kordbbi ASZF

Uj ASZF

Aszf. 7.1.1.7

Atirasi dij

Az El6fizet6 személyében szerzGdés, oroklés, vagy
jogutddlas miatti valtozas esetén, az elbfizetdi szerz6dés
atirdsaért fizetendd dij.

Atirasi dij, az eléfizeté adataiban bekovetkezd
valtozasok atvezetéséért fizetend6 dij

Atirasi dij az ElGfizet6 személyében jogutddlas miatti
valtozas esetén, az elOfizet6i szerzGdés atirasaért
fizetend6 dij.

Az el6fizetd adataiban  bekovetkez6  valtozasok
atvezetéséért fizetendé dij az El6fizetd azonositasara
szolgdlé adatokban az eldfizetéi hozzaférési pont
helyének megvaltozdsa nélkiil bekovetkezd valtozas
atvezetése utan fizetendd dij.

Aszf. 7.4.1

d) a jelen altaldnos szerzGdési feltételek 9.3.1. pontjaban
rendezett athelyezés esetén a vallalt hataridon beliili
nem teljesités esetén

d) a jelen altaldnos szerzédési feltételekben rendezett
athelyezés esetén a vallalt hataridén bellli nem teljesités
esetén

Aszf. 7.4.1

e) a jelen altalanos szerzédési feltételek 9.3.2. pontjaban
rendezett atirds esetén a vallalt hatdridén beliili nem
teljesités esetén

e) a jelen altalanos szerzGdési feltételekben rendezett
atirds esetén a vallalt hataridon belili nem teljesités
esetén

Aszf. 7.4.2

d) az altalanos szerzédési feltételek 9.3.1. pontjaban
rendezett athelyezésre vonatkozo hataridé be nem
tartasa esetén a kotbér dsszege minden késedelmes nap
utan az athelyezés dijanak egyharmada

d) az altalanos szerzédési feltételekben rendezett
athelyezésre vonatkozo hatarid6 be nem tartasa esetén a
kotbér ©sszege minden késedelmes nap utdn az
athelyezés dijanak egyharmada

Aszf. 7.4.2

e) az altalanos szerzédési feltételek 9.3.2. pontjaban
rendezett atirasra vonatkozo hataridé be nem tartasa
esetén a kotbér 6sszege minden késedelmes nap utan az
athelyezés dijanak egytizede

e) az altaldnos szerz6dési feltételekben rendezett atirasra
vonatkozé hataridé be nem tartdsa esetén a kotbér
Osszege minden késedelmes nap utan az athelyezés
dijanak egytizede

Aszf. 12.2.2

Atirds, ha az El6fizeté személyében, vagy El6fizetd
azonositasara  szolgald adatokban az  eldfizetGi
hozzaférési pont helyének megvaltozasa nélkal - igy
kulénésen megallapodas, jogutddlas, vagy o6roklés miatt
- kovetkezik be valtozas.

Atirasnak mindsiil:

a természetes személy eldfizetGi kategdria minGségére
vonatkozoan tett nyilatkozatanak visszavonasa vagy
modositasa,

kis- és kozépvallalkozas Uzleti eldfizet6i szerzGdésének
valasztdsa szerinti egyéni el6fizet6i  szerzGdésre
modositasa,

amennyiben az Eldfizetd gazdasagi tarsasag atalakul, és
a jogutod tarsasag az eldfizetdi jogviszonyt folytatja.

Atirasra csak abban az esetben keriilhet sor, ha a
meglév6 esetleges dijtartozast a felek valamelyike
rendezi.

Az atiras idGpontjat az atirast kérG felek az atirasi
kérelemben hatarozzak meg azzal a feltétellel, hogy a
kérelmet legalabb az atiras kért idGpontjat megel6zGen 5
nappal be kell nyujtani. A szolgaltatas
visszamenélegesen nem irhato at.

Az atirast a Szolgaltatd csak akkor koteles teljesiteni, ha
az legaldbb az aldbbi adatokat és nyilatkozatokat
tartalmazza:

Szolgaltatd az ElGfizet6 kérésére csak az daltalanos
szerzGdési feltételekben foglaltak szerint mddosithatja
atiras jogcimén az EldfizetSi szerzOdést.

Szolgaltatd az atirdst az alaki  és  tartalmi
kévetelményeknek megfeleld atirasi kérelem
beérkezésétdl szamitott 15 napon bellil teljesiti. Az atiras
esetén az atvevo El6fizet6 belépési vagy telepitési dijat
nem fizet. Az atvevo Eldfizetd altal fizetendG atirasi dij
mértékét a 2. szamu melléklet tartalmazza.

Az atirds alapjaul szolgaldé tényekr6l az atirast
kezdeményez6 Feleknek kell nyilatkozniuk. Az atirasi
kérelem legalabb az aldbbi adatokat és nyilatkozatokat
kell, hogy tartalmazza:

hivdszam, létesitési hely

az atadd és az atvallald Elofizet6 adatai az atvallald
El6fizet6  el6fizet6i  kategdridja  (egyéni,  vagy
lizleti/intézményi)

az atado és az atvevo El6fizetd alairasa.

Atirasra csak abban az esetben keriilhet sor, ha a
meglévl esetleges dijtartozast a felek valamelyike
rendezi.

Az dtiras idOpontjat az atirdst kérd felek az atirasi
kérelemben hatdrozzak meg azzal a feltétellel, hogy a
kérelmet legalabb az atiras kért id6pontjat megel6zéen 5
nappal be kell nytjtani. A szolgaltatas visszamendlegesen




hivoszam, létesitési hely

az atadd és az 4tvallalé Elbfizetd adatai az atvallald
ElGfizetd6  el6fizetdi  kategdridja  (egyéni,  vagy
Uzleti/intézményi)

az 4tado és az atvevl Eldfizetd aldirasa.

Az atiras teljesitésének hatarideje nem lehet hosszabb a
formai kovetelményeknek megfeleld atirasi kérelem
beérkezésétdl szamitott 15 napndl. A hatdrid6 be nem
tartdsa esetén a Szolgaltatd kotbért koteles fizetni,
amelynek Gsszege minden késedelmes nap utan az
atiras dijanak egytizede.

Amennyiben az atirdssal egyidejlleg az elSfizetSi
hozzaférési pont helye is megvaltozik, akkor a teljesitési
hatarid6 az athelyezésre iranyadd szabalyok szerinti
hataridével meghosszabbodik.

Hatarozott idére (vagy hliségnyilatkozattal) Iétrejott
szolgaltatast El6fizetd mas eldfizetére nem irathatja at,
kivéve, ha az atvallalo ElGfizet6 a szerzédésben foglaltak
betartdsdt, annak jogkovetkezményeivel egyiittesen,
egylitt atvallalja.

Az atiras dijat a 2. szamu melléklet tartalmazza.

nem irhato at.

Az atiras teljesitésének hatarideje nem lehet hosszabb a
formai kovetelményeknek megfelelé atirasi  kérelem
beérkezésétdl szamitott 15 napndl. A hatdrid6 be nem
tartdsa esetén a Szolgdltatd kotbért koteles fizetni,
amelynek 6sszege minden késedelmes nap utan az atiras
dijanak egytizede.

Amennyiben az atirdssal egyidejlileg az eldfizetGi
hozzaférési pont helye is megvaltozik, akkor a teljesitési
hataridé6 az athelyezésre iranyadd szabalyok szerinti
hataridével meghosszabbodik.

Hatdrozott id6re (vagy hlségnyilatkozattal) létrejott
szolgaltatast El6fizeté mas el6fizetére nem irathatja at,
kivéve, ha az atvallald El6fizetd a szerzGdésben foglaltak
betartdsdt, annak jogkovetkezményeivel egyiittesen,
egylitt atvallalja.

Az atiras dijat a 2. szamU melléklet tartalmazza.

Aszf, 12.2.3

Az elofizeté az elofizetdi adataiban, igy kilonosen a
szamlazasi cimben bekdvetkezett valtozast koteles a
szolgaltatdnak a valtozast kovetGen haladéktalanul
irasban, beazonosithatd adatokkal bejelenteni. A
bejelentés elmulasztasa és az eldfizetd emiatt torténd
késedelembe esése késedelmi kamatfizetési
kotelezettséget keletkeztet.

El6fizetd azonositasara szolgald adatokban az eldfizetbi
hozzaférési pont helyének megvaltozasa  nélkil
bekoévetkezé valtozas.

El6fizet6 a valtozast koteles a szolgaltatdnak a valtozast
kovetéen  haladéktalanul  irasban,  beazonosithato
adatokkal bejelenteni. A bejelentés elmulasztasa és az
el6fizetd emiatt torténd késedelembe esése késedelmi
kamatfizetési kotelezettséget keletkeztet.

Az eléfizet6  adataiban  bekbvetkez6  valtozasok
atvezetéséért fizetendé dijat a 2. szami melléklet
tartalmazza.

2. szamU melléklet

1. A szolgaltatasok egyszeri (kapcsolddo) dijai

L. A szolgaltatasok egyszeri (kapcsolédd) dijai

I. A szolgaltatasok Az Aszf. pontok hivatkozasainak javitasa
egyszeri (kapcsolddo)
dijai

A moddositas oka: hatdsagi dontés, jogszabalyi megfelelGsség.

Jelen egyoldalt modositasok El6fizet6 részére felmondasi jogot nem keletkeztetnek.

Az ASZF jelen modositassal nem érintett pontjai valtozatlan tartalommal hatalyban maradnak. A
modositott ASZF egységes szerkezetbe foglalt szovege megtekinthetd H1 Komm internetes honlapjan
(www.hikomm.hu), tovabba a H1 Komm ligyfélszolgalati helységében.

El6fizetGink a valtozasokrdl az 17777800 (igyfélkapcsolati szamon is tajékozddhatnak.

Budapest, 2019. november 04.




