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Szerz6dés szama:
Ugyfél azonosito:
Egyedi Elofizetoi Szerzodés

Uzleti El6fizetd részére Internet hozzaférés igénybevételére
ELOFIZETO ADATAL:

El6fizet6/Vallalkozas neve:
Szamlazasi cim:

El6fizetd székhely:
Postazasi cim:

Telepités pontos cime:

Telepités telefonszama: - - T-Com Ugyfélszam:

Telefon: - - Telefax: - -
El6fizet6 nevében eljard személy: Telefon: - -
Pénzligyi kapcsolattartd személy: Telefon: - -
E-mail cim: @

Valasztott szamlazasi mod Papiralapl szamla: Elektronikus szamla:
Elektronikus szamla befogaddasara szolgal6 e-mail cim: @

Fizetési mdd: Csoportos beszedési A24336675T243 Banki atutalas:
Bank/Pénzforgalmi szamlaszam: - -

Cégjegyzékszam: - - Addszam: - -

El6fizeté az eldfizetdi jogviszony fenndlldsa alatt tett nyilatkozatait barmikor, indokolas nélkiil modosithatja, visszavonhatja. A nyilatkozatok megadasat az Egyedi EldfizetSi
Szerz6dés megkotésével, mddositasat és visszavonasat a Szolgaltatohoz intézett irasbeli nyilatkozattal lehet megtenni. A Szolgéltatd a mddositasokat 30 napon beliil végzi el.

Csupasz ADSL (NDSL) létesitésének és hasznalatanak nem feltétele a kdzcéll telefonvonalon az alaphaldzati szolgaltatdval fennalld érvényes telefon-eldfizetés, de feltétele az
alaphaldzati szolgaltatd haldzatahoz valé hozzaférés.

Az El6fizetd hozzajarul az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok értékesitése és lizletszerzés céljabol torténé személyes adatok kezeléséhez. Igen O NemX

Az El6fizetd hozzajarul a fenti adatallomanyon kivilli adatainak kezeléséhez. Igen [ NemX

Az El6fizet6 hozzajarul az adatallomanyban szerepl6 adatainak a Térvényben meghatarozott céloktol eltéré felhasznalashoz. Igen O NemX
El6fizet6 kéri az egyéni el6fizetdkre vonatkozd szabalyok vonatkozasaban torténd alkalmazasat, mint a kis- és kozépvallalkozasokra, a vonatkozd jogszabalyokban lehetévé tett
valasztast, amelyrél a szolgaltatd az elénydket és hatranyokat bemutato tajékoztatast megadta. Igen 0 NemX
El6fizet6 kijelenti, hogy a szerzédés megkdtését megelézéen Szolgaltatd felajanlotta a 24, illetve 12 hoénapig tartd, valamint a hatdrozatlan id6tartamd eléfizet6i szerzédés
megkétésének lehet8ségét és bemutatta azok részletes feltételeit. Igen XI Nem

El6fizet6 kijelenti, hogy a hatdrozott idejli eldfizet6i szerz6dés megkotését megel6zéen a Szolgaltatd tajékoztatast adott a hatarozott idejli el6fizet6i szerz6dés teljes idétartama
alatt minimalisan eldfizet6t terheld valamennyi koltség osszegérél. Igen XI' Nem[]]
El6fizeté nyilatkozik, hogy abban az esetben, ha a Szolgdltatd az Aszf. 12.1.2. pontjaban szerepl6 okokbdl a hatdrozatlan idejli szerzédés rautalé magatartassal torténé
modositasat kezdeményezi, Ugy El6fizetd nyilatkozattételének elmulasztasa, vagy tevdleges magatartasanak tandsitasa elfogadasnak mindsdil. Igen X Nem[

El6fizeté nyilatkozik, hogy az eldfizet6i szerz6dés megkdtése elétt a Szolgaltatd tajékoztatast nydjtott arrdl, hogy az elbfizetSi szerz6dés fenndlldsa alatt, vagy annak
megsz(inését kévetden az Eht. 143. § (2) bekezdése szerinti eléviilési id6n bellil, El&fizetd évente egyszer ingyenesen kérheti az eldfizetGi szerzédés altala megjeldlt idépontjaban
hatalyos tartalmarél sz6l6 dokumentum &tadasat. Igen XI Nem[]
El6fizet6 kijelenti, hogy jelen Egyedi El6fizetGi Szerzédésben foglaltakat megismerte, elfogadija. Igen X Nem[
El6fizeté nyilatkozik, hogy a Szolgéltatd képviselGje tdjékoztatta Eldfizet6t arrdl, hogy kkv statusz esetén ElSfizetd kérheti az egyéni elfizetkre vonatkozd szabalyok
alkalmazasat a megrendelt tavkozlési szolgaltatas igénybevétele soran, amennyiben az adott tavkozlési szolgaltatast egyéni eldfizetdk is igénybe vehetik. Elfizetd nyilatkozik,
hogy Szolgaltato képviselGje megfelel és elégséges tajékoztatast nyuijtott az elbfizeti mindségbél eredd elénydkre és hatranyokra vonatkozoéan, Eléfizet6 jelen Egyedi Elfizet6i
Szerz6désben ennek megfeleléen nyilatkozott.

TARIFATABLAZAT:

fers valasztott o Invitel teriilet Telekom teriilet
Hozzéférési csomagok id6tartam g s A P
" csomag belépési dij havi dij belépési dij havi dij
Uzleti 10M DSL |:| 2 év 0 Ft 12 990 Ft 0Ft 11 990 Ft
Uzleti 15M DSL 0 2¢év 0Ft 15 990 Ft - -
Uzleti 20M DSL O 2 év - - 0 Ft 16 990 Ft

Szolgaltato tolti ki! - Szolgaltatas idétartama:.........................oco.o.ie et sreas

Domain Csomag 2500 - 1 200 Ft/hd/db. Igényli [ ] Nem igényli [] +Domain fenntartés (.hu) — 1200 Ft/hd/db. Tgényli L] Nem igényli [

Fix IP — 2 900 Ft/hé/db. Igényli [] Nem igényli [] +e-mail cim — 500 Ft/h6/db. Igényli [] Nem igényli [

Az &rak nem tartalmazzak a hatalyos AFA tSrvény szerinti adé mértékét. A szerz8dés 2 év hatérozott idStartamra jon létre. A hatarozott idétartam alatt Szolgaltaté a
kedvezményes dijakon nyuitja szolgaltatasat El6fizetd részére. A hatarozott idGtartam alatti El6fizetdi felmondas esetén El6fizet6 a havi dij 6tszorés mértékét koteles
megfizetni Szolgaltato részére, mint felmondasi dijat.

Szolgaltatd kdzponti Ugyfélszolgalatanak elérhetésége: 1111 Budapest, Bertalan Lajos u. 26. I11/2. i A hibabejelentd cime: 1111 Budapest, Bertalan Lajos u. 26. I1I/2.

Nyitva tartds: munkanapokon hétf6t6l csutortokig 8.00-16.30, munkanapokon pénteken 8.00- : Nyitva tartds: munkanapokon hétf6tél csttortokig  8.00-16.30,

15.00; E-mail: info@hlkomm.hu munkanapokon pénteken 8.00-15.00; E-mail: info@h1lkomm.hu
Telefonszam: 06 1 372 7777, 06 1 777 7800; Telefonszam: 06 1 372 7777; 06 1 777 7800;

Telefax: 06 1 372 7772; 06 1 777 7878 Telefax: 06 1 372 7772; 06 1 777 7878

ELOFIZETO: SZOLGALTATO:

JELEN SZERZODES ELOFIZETO ALTALI ALAIRASAVAL ELOFIZETO KIJELENTI, H1 Komm KFT.

HOGY AZ E SZERZODESBEN FOGLALTAKAT MEGISMERTE, ELFOGADJA. SZEKHELY: 1111 BUDAPEST, BERTALAN LAJOS U. 26. III/2.

POSTAZASI ciM: 1111 BUDAPEST, BERTALAN LAJOS U. 26. IT1/2.;
TELEFONSZAM: (06 1) 777 7800, TELEFAX: (06 1) 777 7878;
BUDAPEST, CEGIEGYZEKSZAM: 01-09-172732
2018.év . honap . nap ADOSZAM: 24336675243; BANK: 12010374-01570014-00100001

Az ELOFIZETO NEVEBEN: ALAIRAS, PH. A H1 KOMM NEVEBEN: ALAIRAS, PH.
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Sebesség (Mbit/s) Uzleti 10M NDSL Uzleti 20M NDSL Uzleti 30M NDSL/KabelNet Uzleti 50M KabelNet
Garantalt* Kinalt Garantalt* Kinalt Garantalt* Kinalt Garantalt* Kinalt
Feltoltés 0,20 0,50 0,50 1,00 1,00 5,00 1,00 500
Letoltés 1,00 10,00 10,00 20,00 20,00 30,00 8,00 50,00

* garantalt savszélesség a 13/2011. (XII1.27.) NMHH rendelet alapjan az eldfizetok szamara az esetek 80%-aban garantalt adatatviteli savszélesség

Az Egyedi ElGfizetdi SzerzGdés targyat képezb elofizetoi szolgaltatas: Internet-hozzaférés szolgaltatas

Szolgaltato elsédlegesen DSL/Kabelnet technoldgian alapuld internet elérési szolgaltatast nyUijt ElGfizetd részére. Amennyiben a DSL/Kabelnet hozzaférés
kiépitése akadalyba itkozik (pl: alaphaldzati szolgaltatd atmenetileg, vagy tartésan nem képes a szolgaltatas kiépitésére), igy Szolgaltato a jelen Egyedi
El6fizetGi Szerzédésben rogzitett valamennyi feltétel biztositdsa mellett az internet elérést nomadikus szolgaltatas keretein bellil is nyGjthatja El6fizetd
részére. A nomadikus internet elérés biztositasa érdekében Szolgaltaté a DSL/Kabelnet szolgaltatds megvalosithatésagaig atmenetileg végponti eszkozt
(eszkdzoket) helyez ki, amely végponti eszkdzon (eszkozokon) keresztll ElGfizetd elérheti a nyilvanos internetet. A szolgéltatds nem tartozik az
egyetemes szolgaltatasok korébe. A szolgaltatast jellemz6 szolgaltatasmindségi kovetelmények célértékei az altalanos szerzOdési feltételek 4.1.
pontjaban kertiltek feltlintetésre.

Az Egyedi El6fizetdi Szerz6dés megkdtéséhez szilkséges adatokat tartalmazd igénybejelentést, vagy szerz6déskotést kovets 30 naptari napon beliil -
az Aszf. 2.4. pontjatdl eltéréen - a Szolgaltato aktivalja a szolgaltatast, és El6fizet6 a nydjtott szolgaltatast az Egyedi El6fizetdi Szerz6dés idGtartama
alatt igénybe veheti. Az alapvetd dijszabas (dijcsomag), a dijszamitas alapja, a kapcsolddd egyéb dijak az Egyedi Elofizetdi SzerzGdés részét képez6
tarifatablazatban kerlilnek feltintetésre. Az Egyedi El6fizetGi Szerz6désben nem szerepld, egyéb kapcsolodd dijak (amelyek az altalanos szerzédési
feltételek 7. pontjaban talalhatdak) amelyek az egyedi elGfizetGi szerzGdés részét képezik anélkiil, hogy azok az egyedi eldfizetGi szerzédésben tételesen
fel lennének sorolva.

A dijfizetés torténhet: készpénz-atutalasi megbizassal, pénzintézeten keresztiili atutaldssal, Szolgaltatd (gyfélszolgalatan készpénz befizetéssel a
Szolgaltat6 altal megkiildétt szamla alapjan. A szamlazasi idGtartam a Szolgaltatd szamlazasi rendszeréhez igazodik és a targyho els6 napjatol a targyhd
utolsé napjaig terjed6 idészakra terjed ki. A Szolgaltatd a szamlakat az ElGfizetd szamara el6re, a targyho elsé napjat kdvet6 15. napig megkildi 10
napos fizetési hataridovel. Amennyiben az El6fizet6 a fenti idépontig nem kap szamlat a Szolgaltatotdl, gy azt az lgyfélszolgalati hivdszamokon
koteles bejelenteni. Abban az esetben, ha El6fizeté a szamla elektronikus Gton torténé befogadasat valasztja, Ugy az altalanos szerzédési feltételek
7.1.13. pontjaban, az elektronikus szamlakiildésre vonatkozo részletes feltételek szerint moédosulnak a szamla kidllitdsara, megkiildésére, befogadasara és
kiegyenlitésére vonatkozé szabalyok. Az Egyedi ElGfizetd SzerzGdés targyat képezé eldfizetbi szolgaltatassal kapcsolatban a nyujtott kedvezmények
mértéke az Egyedi El6fizetGi SzerzGdés részét képezl tarifatablazatban keriil felt(intetésre. Az Egyedi El6fizetGi SzerzGdés a szolgaltatas miiszaki
megvaldsulasaval lép hatalyba. Id6tartama az Egyedi El6fizetGi SzerzGdés részét képez6 tarifatablazatban keriil felt(intetésre. A hatarozott
idotartam lejaratat kovetéen a szerz6dés megsziinik, kivéve, ha ElGfizetd tovabb hasznalja a szolgaltatast. Ebben az esetben a szolgaltatas
igénybevétele hatarozatlan idejii szerz6déssel jon létre ElGfizet6 rautalé magatartasaval, az Egyedi El6fizetGi Szerz6dés egyéb pontjainak valtozatlan
formaban maradasaval. Eléfizetd irasos megkeresése esetén a hatarozott id6tartam lejaratardl Szolgaltaté ligyfélszolgalati elérhet6ségén felvilagositast
kap a megkeresést kéveté 15 napon bellil. Ezen feliil a szolgaltaténak — az Aszf. 9.1. pontjaban meghatarozottol eltérGen - értesitési kitelezettsége nem
all fenn. A hatarozott idejii szerz6dés megsziintetésének feltételei és jogkdvetkezményei az Egyedi EléfizetSi Szerz6dés részét képezé tarifatablazatban
keriilnek feltlintetésre. Eldfizet a hatarozott idejli Egyedi El6fizetdi Szerz6dés rendkiviili felmondasara — az Aszf. 12.4.2. pontban foglaltaktol eltéréen -
csak akkor jogosult, ha a Szolgaltaté a hibabejelentéseit kovet6en a hibat 30 napig nem tudja elharitani. Szolgaltatd ebben az esetben a hatarozott idejli
szerz6dés felmondasahoz fliz6tt hatranyos jogkdvetkezményt nem alkalmazhatja. A hatarozott idejli szerz6dés a Szolgaltatd részér6l csak rendkiviili
felmondassal, az El6fizet6 szerzGdésszegése esetén mondhatd fel. A rendkivili felmondas feltételeit és jogkOvetkezményeit az altaldanos szerzédési
feltételek 12. pontja tartalmazza. Az altalanos szerzodési feltételek elérhetéek Szolgaltatd kozponti ligyfélszolgalatan, valamint a
www.hi1komm.hu cimen. Amennyiben Szolgaltaté az Egyedi ElGfizetGi Szerz6dést egyoldaltian mddositja és a médositas az Eléfizeté szamara hatranyos
rendelkezéseket tartalmaz, El6fizet6 a hatarozott idejli Egyedi ElGfizetGi SzerzGdést az értesitést6l szamitott 15 napon bellil, a hatarozatlan idejli Egyedi
El6fizetGi Szerzédést az értesitéstol szamitott 8 napon beliil tovabbi jogkévetkezmények nélkiil jogosult felmondani. Szolgaltatd Eldfizet6t tértivevényes
levél Gtjan, amennyiben Elofizetd elektronikus szamlazast valaszt, Ugy az elektronikus szamla megkildésének modjaval egyez6 modon értesiti, amely
értesitésnek a kovetkez6ket kell tartalmaznia: a modositasok hatalyba Iépésének idGpontjat, a modositasok Iényegének révid leirdsat, ha a Szolgaltatd az
ElGfizetd altal igénybe vett elfizetGi szolgaltatasok dijat modositja, akkor a mddositott dij Gsszegét, az El6fizet6t a modositas esetére megilletd
jogositvanyokat. Eldfizet6 elfogadd nyilatkozata sziikséges, amikor az El6fizetd altal igénybe vett szolgaltatds (dijcsomag) megszlinik, és helyette a
Szolgéltatd mas dijcsomag igénybevételét ajanlja fel, vagy ha a szerz6dés mddositasa tobbletterhet jelent6 kiegészité szolgaltatas igénybevételére
iranyul. A nyilatkozattételre nyitva ll6 hataridé az El6fizet8nek kiild6tt értesités El6fizetd altali atvételét kovetd 15 nap. Az EléfizetS nyilatkozattételének
elmulasztdsa — az Aszf. 12.1.4. pontban foglaltaktdl eltéréen - az Egyedi El6fizetéi Szerzédés megsziinésének tekintendd, amennyiben azonban az
El6fizetd a nyilatkozattételre nyitva all hatarid6n til is igénybe vette a Szolgaltaté moédositott szolgaltatasat, ugy az az Egyedi Eléfizetdi Szerz6dés ennek
megfelel§ elfogadasanak tekintendd. El6fizeté kotbérre, kartéritésre vonatkozd igényét — az Aszf. 6.3. pontjatdl eltéréen — a Szolgaltatd csakis El6fizetd
irdsos bejelentése alapjan vizsgalja. Szolgaltatd az igényt 30 napon beliil elbirdlja. Eléfizetét megilletd kotbért a kovetkez6 szamlazasi ciklusban ElGfizetd
szamlajan jovairja, vagy ha a szerz6dés mar megsz(int atutaldssal medfizeti. Készpénzben a kotbér nem igényelhet6. A Szolgaltatd a
hibabejelentéseket 72 6ran belil kivizsgalja és az elvégzett vizsgalat alapjan az Eldfizet6 altal bejelentett, a hibabehatarold eljaras eredményeként
valdsnak bizonyult, érdekkdrébe tartozo hibat kijavitja, vagy az El6fizetGt értesiti arrdl, hogy tovabbi helyszini, az eldfizetdi hozzaférési ponton, vagy azt is
érinten lefolytatandd vizsgalat sziikséges, vagy a hiba a vizsgalat alatt nem volt észlelhetd, vagy a hiba nem a Szolgaltatd érdekkorébe tartozd okbol
merlilt fel. A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok bejelentésének lehetséges modjait, valamint a hibabejelentések és szamlapanaszok
elintézési rendjét, a karbantartasi szolgaltatasok biztositasara vonatkozd informacidkat az ASZF 6. pontja tartalmazza. A Szolgaltatd az Egyedi El6fizetGi
Szerz6dést 15 napos felmondasi idével, az El6fizetd szerzGdésszegésére hivatkozva felmondhatja, amennyiben az El6fizeté az esedékes dijat az
esedékességtdl szamitott 30 napon belll a jogkdvetkezményekre figyelmeztet értesités elkiildését 15 nappal kovetéen sem egyenlitette ki. Jelen Egyedi
El6fizetGi SzerzGdést a Felek egyez6 akarattal, az altalanos szerzGdési feltételektdl eltéréen, az elektronikus hirkozlésrél szold 2003. évi C. térvényben, valamint
az elektronikus hirkozlési el6fizeti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 2/2015. (II1.30.) NMHH rendelettel dsszhangban kétotték. ElSfizetd és Szolgaltatd
egyez6 akarattal megallapodnak, hogy az Eht. 129.8. (5) bekezdésében foglalt, az Aszf-tdl vald eltéréseket nem tartalmazza tételesen jelen el6fizetGi
szerzGdés. Az Egyedi ElGfizetGi SzerzGdésben nem szabdlyozott kérdésekben a Szolgaltatd altaldnos szerzGdési feltételei, az elektronikus hirkozlési
el6fizeti szerzGdések részletes szabalyairdl szol6 2/2015. (I11.30.) NMHH rendelet és az elektronikus hirkézlésrdl szold torvény (ebben a sorrendben) az
iranyado.

Egyéb kapcsolodo dijak Listadrak Kedvz?kenyes Egyéb kapcsolddo dijak Listadrak Kedvz?kenyes
Korlatozas feloldasi dij / szerz6dés 6 000 Ft 6 000 Ft | Savszélesség csokkentés egyszeri dija / alkalom 6 000 Ft 2 000 Ft
Fizetési felszdlitas dija / levél 700 Ft 700 Ft Sévszélesség bévités egyszeri dija / alkalom 4000 Ft 2 000 Ft
Szolgaltatas athelyezési dij /alkalom. 10 000 Ft 8 500 Ft Atirasi dij / szerz6dés 5000 Ft 5000 Ft
A csatlakozas tipusanak megvaltoztatasa / csatlakozas 3000 Ft 3000 Ft Szamlamasolat dija / masolat 1 000 Ft 1 000 Ft
Szolgaltatas sziineteltetése esetén fizetendd dij / ho 5300 Ft 5300 Ft | Cimvéltozas miatti szerz8dés médositas dija / szerz8dés 3000 Ft 3000 Ft

Készpénz-atutalasi megbizas dija 150,- Ft/db, valamint a befizetett 6sszeg 5,6 ezreléke + AFA dijelembdl all azzal, hogy a készpénz-atutalasi megbizas minimalis dija 174,-
Ft/db+AFA. Amennyiben a postai szolgaltato a készpénz-atutalasi megbizas dijelemmel kapcsolatban médositést haijt végre, gy Szolgaltaté fenntartja magénak a jogot, hogy az
Altalanos Szerz6dési Feltételek Szolgaltatd altali egyoldalt mddositasaval jelen El6fizet6i Szerz6dés készpénz-atutalasra vonatkozé dijeleme is modositasra kerdil.

_Igényelt e-mail cimek:
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